INFORMACE O RESENI SPOTREBITELSKYCH SPORU MEZI ADVOKATNI
KANCELARI A SPOTREBITELEM

v

Zakon C. 634/1992 Sb., o ochrané spotrebitele ve znéni pozdéjsich predpisti a Nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 524/2013 o feSeni spottebitelskych sporll on-
line ukladd advokatovi povinnost informovat své klienty (spotfebitele) o moznosti
mimosoudniho feSeni pfipadného sporu.

V pripadé, ze by doslo mezi advokatem a jeho klientem ke vzniku spotrebitelského sporu ze
smlouvy o poskytovani pravnich sluzeb, ktery se nepodafi vyresit vzajemnou dohodou, mize
jeho klient podat navrh na mimosoudni feSeni takového sporu ur¢enému subjektu
mimosoudniho fedeni spotfebitelskych spord, jimz je Ceské advokatni komora, ICO: 66000777,
se sidlem Narodni 16, 110 00 Praha 1, internetové stranky a dalsi kontakty na www.cak.cz.

MUzete také vyuzit platformu pro feseni sporl on-line, ktera je zfizena Evropskou komisi
na adrese http://ec.europa.eu/consumers/odr/.
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